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1. Allmant
1.1 Ny betalinfrastruktur och ISO 20022

Sveriges betalinfrastruktur moderniseras. Bankgirot och bankerna arbetar stegvis med att ersatta delar
av dagens betalningsfloden med en ny infrastruktur som bygger pa Nordic Payments Councils
regelverk och formatstandarden ISO 20022. Under 2026 planeras banker och institut successivt att
flytta betalningsfldden till den nya produkten SEK Credit Transfer. Malet ar att alla betalningar, med
undantag for Autogiro, ska ha migrerats till den nya produkten vid slutet av 2026.

ISO 20022 ar ett XML-baserat format som anvands for att skicka, ta emot och rapportera betalningar.
Standarden anvands redan for exempelvis SEPA- och utlandsbetalningar och inférs nu successivt
aven for svenska betalningsfloden. | samband med férandringen fasas aldre format och produkter,
som LB och vissa Bankgiro-format, gradvis ut.

1.2 SoftOne GO och I1SO 20022

| SoftOne GO finns stdd for att hantera leverantérsbetalningar i ISO 20022 XML-format, inklusive
betalningsuppdrag och aterrapporteringsfiler. Arbetsgangen i SoftOne GO ar i huvudsak densamma
oavsett bank, men vilka betalningsuppgifter och installningar som kravs kan skilja sig mellan olika
banker.

| ett senare skede kommer kommunikationen att kunna hanteras mer automatiserat via
bankintegrationer, dar SoftOne skickar och hamtar betalnings- och aterrapporteringsfiler direkt mellan
systemet och banken.

2. Uppsattning

For att borja anvanda det nya filformatet ISO 20022 behdver uppsattningen i SoftOne GO
kompletteras med nya bankuppgifter och en ny betalmetod.

2.1 Bankuppgifter

Bankuppgifterna behdver kompletteras med en ny rad for BIC och IBAN. Folj nedan steg:

Ga till Administrera > Foéretag > Foretag.
Klicka pa pennan for aktuellt foretag.
L&gag till en rad under expandern Betalningsuppgifter.
Ange dessa uppgifter:
e BIC: BIC-kod
e Betalningstyp: IBAN
e Konto: IBAN-nummer
5. Valj om den nya betalningsuppgiften ska vara standard genom att klicka i eller ur kryssrutan i
kolumnen Standard.
6. Spara.
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" Betalningsuppagifter

Standard betalningstyp

BAN W
Bankuppagifter Kontouppgifter

BIC Betalningstyp Konto Standard
HAMDSESS IBAN SEG254533271536008030601

2.2 Betalningsmetod — leverantorsreskontra

Betalningsmetoderna for leverantérsreskontran behdver kompletteras med en eller tva nya metoder
for 1ISO 20022.

Till skillnad fran 6vriga storbanker kan Swedbank ej hantera betalningar fran IBAN till BG/PG. Detta
innebar att om ni arbetar med bade inrikes- och utrikesbetalningar och inte har angivit IBAN/bankkonto
pa alla era leverantdrer behover tva nya betalningsmetoder sattas upp. Om ni endast hanterar
inrikesbetalningar racker det att satta upp betalningsmetoden fér BG/PG.

Betalningsmetod for BG/PG
Folj nedan steg for att satta upp en betalningsmetod for betalningar till BG/PG:

1. Gatill Ekonomi = Instéllningar - Leverantorsreskontra - Betalningsmetoder.
2. Kilicka pa pluset for att skapa en ny betalningsmetod.
3. Ange dessa uppgifter:
o Namn: Fdrslagsvis ISO 20022 BG
Exporttyp: ISO 20022
Betalningsnr: Betalningsuppgiften (BG) som ni anvant tidigare
Kundnr: Lamnas blankt
Tillgangskonto: Det konto som betalningarna ska bokféras mot
e Avtalsid: Ert avtalsid hos Swedbank
4. Spara.

Betalningsmetod for IBAN
Fo6lj nedan steg for att satta upp en betalningsmetod for betalningar till IBAN:

1. Ga till Ekonomi = Installningar = Leverantorsreskontra > Betalningsmetoder.
2. Kilicka pa pluset for att skapa en ny betalningsmetod.
3. Ange dessa uppgifter:
e Namn: Forslagsvis ISO 20022 IBAN
Exporttyp: ISO 20022
Betalningsnr: Betalningsuppgiften (IBAN) som registrerades i avsnitt 2.1
Kundnr: Lamnas blankt
Tillgangskonto: Det konto som betalningarna ska bokféras mot
e Avtalsid: Ert avtalsid hos Swedbank
4. Spara.
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2.3 Inbetalningsmetod — Kundreskontra

Betalmetoderna fér kundreskontran behdver kompletteras med en ny metod for ISO 20022. Folj nedan
steg:

e Gatill Ekonomi - Instaliningar - Kundreskontra - Inbetalningsmetoder.
e Klicka pa pluset for att skapa en ny betalningsmetod.
e Ange dessa uppgifter:
e Namn: Forslagsvis ISO 20022
e Importtyp: ISO 20022
e Betalningsnr: Betalningsuppgiften (IBAN) som registrerades tidigare
e Tillgangskonto: Det konto som inbetalningarna ska bokféras mot
e Spara.

3. Hantering av leverantorsbetalningar

3.1 Skapa betalfil

Folj nedan steg for att skapa en betalfil i det nya formatet:

Ga till Ekonomi - Leverantér - Betalningar - fliken Obetalda.
Markera de fakturor som ska betalas.

Ange betaldatum.

Valj funktionen Skapa betalningsforslag.

sON=

Betaldatum  2026-06-11 @ Skapa betalningsfirslag = =

Ga till fliken > Bet.forslag.
Markera fakturorna och ange den betalmetod som du skapade tidigare.

oo

Betalningsmetoder 150 20022 w Betaldatum  2026-06-11 @ VE a

Valj funktionen Skapa betalningsfil.
Betalfilen laddas ned.
Ladda sedan upp filen i Internetbanken.

© ® N

3.2 Aterrapportering

Folj nedan steg for att importera aterrapporteringsfilen i det nya formatet:

1. Ladda ned filen via Internetbanken.
2. Gatill Ekonomi = Import > Betalningar - Leverantorsbetalningar.
3. Klicka pa pluset for att skapa en ny import.

Leverantdrsbetalningar Ny import t ®

Import-1D Betalningsmetod *
0 150 20022

Datum *

2026-06-11 =]
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Ange den betalningsmetod som du skapade tidigare.
Klicka pa Valj fil.

Valj aterrapporteringsfilen i det nya formatet.
Importera filen enligt ordinarie hantering.

No ok

3.3 Kreditfakturor

Kreditfakturor kan som tidigare skickas med i betalfilen till banken, men under vissa férutsattningar.
Summan av fakturorna som ska betalas till en leverantor for ett datum maste vara positiv.

4. Hantering av kundinbetalningar
4.1 Skapa inbetalning via import

Folj nedan steg for att skapa en betalfil i det nya formatet:

Ga till Ekonomi = Import - Betalningar - Kundinbetalningar.
Klicka pa pluset for att skapa en ny import.

Ange betalmetod ISO 20022.

Valj fil och fortsatt som vanligt.

i A

Kundinbetalningar Ny import = X x
Kundinbetalning

Import-ID Import typ -+ Betalningsmetod
0 v Handelsbanken (IS0 20022)

Betaldatum
2026-06-11 =

Notering

4.2 Skapa manuell inbetalning

Folj nedan steg for att skapa en betalfil i det nya formatet:

1. Ga till Ekonomi = Kund - Betalningar - fliken Obetalda.
2. Markera de fakturor som du vill skapa inbetalning for.
3. Ange betalmetod ISO 20022.

Betalmetod  Handelsbanken (150 20022) « | Betaldatum  2026-06-11 @ Wl -

4. Ange betaldatum.
5. Valj funktionen Skapa inbetalning och fortsatt sedan som vanligt.
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